
 
 

 
Einrichtungstyp : Elisabeth Diakoniewerk in Berlin-Niederschönhausen 
Träger/ Vermieter : Stephanus Wohnen und Pflege gGmbH 
Anzahl der Plätze : 16 
Anschrift : 13156 Berlin, Pfarrer - Lenzel - Straße 1 - 5 
Telefon : 030 – 47 60 22 50 
Fax : 030 – 47 60 22 69 
E-Mail : edwn@stephanus.org 
Internet : www.stephanus-wohnen-pflege.de 
öffentliche Verkehrsanbindung : M1 bis Heinrich - Böll - Straße oder Uhlandstraße 
Ansprechpartner/in/ Funktion : Frau Bach (Leitung Kurzzeitpflege), Frau Helm   

(Sozialarbeiterin), Herr Molle (Einrichtungsleiter) 
Sprechzeiten : Montag bis Freitag von 08.30 bis 16.00 Uhr und nach 
                                                    Vereinbarung 
Barrierefreier Zugang : ja, Fahrstuhl vorhanden

 
    ALLGEMEINES PROFIL 

 
Zielgruppe: pflegebedürftige, ältere Menschen 
 
Fremdsprachenkompetenz: ja 
Welche: Russisch 
 
 
Spezielle Ausschlusskriterien: beatmungspflichtige Gäste 
 

    BESUCHSZIMMER/ RAUMAUSSTATTUNG 
 

 Einzelzimmer   TV- Anschluss (Zimmer) 
 Doppelzimmer   Telefonanschluss (Zimmer) 
 möbliert   zentraler Internetzugang 
 unmöbliert   WLAN 
 Barrierefreie Ausstattung DIN 18025  Grünanlage/ Garten 
 Barrierefreier Zugang DIN 18025  Balkon/ Terrasse 
 Dusche/ WC innerhalb des Zimmers  Gemeinschaftsraum 
 Dusche/ WC außerhalb des Zimmers  Fahrdienst 
 Pflegebad   Tierhaltung möglich (nach Absprache) 
 Therapieräume         

 
    WOHNUMFELD 

 
 öffentliche Verkehrsanbindung  Einkaufsmöglichkeiten 
 medizinische Versorgung   Restaurant, Cafe´ 
 Kultur- und Bildungsangebote  Grünanlage 
 Dienstleistungsanbieter (Bank, Friseur, etc.)  Nachbarschaft 
 ruhiges Wohnumfeld   belebtes Wohnumfeld 
 Barrierefreies Planen und Bauen DIN 18040-1        
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ERNÄHRUNG 
 

 Zentrale Küche  selbstbestimmte Essenszeiten 
 Gemeinschaftsküche   gemeinsame Speiseplanung 
 Küche im Wohnbereich   Menüauswahl 
 spezielle Ernährungsangebote (z.B. Diät, Vegetarisch)  

 
 

 Weitere:       
 
 

    PFLEGERISCHE VERSORGUNG 
 

 Grundpflege (SGB XI)    Psychiatrische Pflege 
 Behandlungspflege (SGB V)  Gerontopsychiatrische Pflege 
 Pflege von Menschen im Wachkoma  Palliative Pflege 
 Pflege von beatmungspflichtigen Menschen  Verhinderungspflege 
 Kurzzeitpflege    Bezugspflege 

 
 Einrichtungsspezifische Betreuung von Schlaganfallbetroffenen (Anlage) 
 Einrichtungsspezifische Betreuung von Menschen mit Demenz  (Anlage) 

 
 Weitere:       

 
 

    MEDIZINISCHE VERSORGUNG  
 

 Hausärzte   Fachärzte  
     angestellt       angestellt  
     kooperierend       kooperierend 
 

 Gewährleistung der medizinischen Betreuung durch bisherigen Hausarzt 
 Gewährleistung der medizinischen Betreuung durch bisherigen Facharzt 

 
 Weitere:       

 
   THERAPEUTISCHE VERSORGUNG 

 
 Physiotherapeuten   Ergotherapeuten 

     angestellt       angestellt 
     kooperierend       kooperierend  
   

 Logopäden   Musiktherapeuten 
      angestellt        angestellt 
      kooperierend        kooperierend 

 andere:       
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 BERATUNGSANGEBOTE 
 

 Hilfe bei Antragsstellung   Vermittlung weiterer Dienstleistungen 
 Heil- und Hilfsmittelberatung  Informationsveranstaltungen 
 Beratung für Angehörige  Gruppen für Angehörige 
 Beratungstelefon  Selbsthilfegruppe für Angehörige 
 Pflegekurse/ Schulung 

  
 Weitere:      

 
 

 BETREUUNGS- UND WEITERE ANGEBOTE 
 

 Tagesstrukturierte Angebote   Sport- und Bewegungsangebote 
 Angebote zur Teilhabe am sozialem Leben   Gottesdienst 
 Einzelangebote    Bibliothek 
 Gruppenangebote    Therapietiere 
 Krankenhausanschlusspflege   Ehrenamtlicher Besuchsdienst 
 Gästewohnen   Friseur 

   Fußpflege   
                       

 Weitere:      
 
PERSONALSTRUKTUR UND SPEZIELLE PERSONELLE GEGEBENHEITEN 
 
Die Einrichtung verfügt über 8,5 Vollzeitstellen 
 
 

 Exam. Gesundheits- & Krankenpfleger/In   SupervisiorIn  
 Exam. Altenpfleger    Sozialarbeiter/In 
 Altenpflegerhelfer/In    Heilerziehungspfleger/In 
 Pflegehelfer/In    Betreuungsassistent  
 angestellte Wundschwester/-pfleger   Mobilitätshelfer/In 
 kooperierende Wundschwester/-pfleger    Diätassistent/In  

   Auszubildende(r) 
 Pflegefachkraft für Psychiatrie    FSJ/ BFD  
 Pflegefachkraft für Gerontopsychiatrie    Ehrenamtliche(r)  
 Pflegehilfskräfte mit gerontopsychiatrischer Basisqualifikation  

 
 Pflegefachkraft mit weiterer Zusatzausbildung: Mediator 
 Weitere:       
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QUALITÄTSSICHERUNG 
  
 

 Mitgliedschaft:  QVNIA e.V. 
 

 andere: Diakonisches Werk BBO 
 
 
       
 
 

 Kooperationen mit: Firma Hinz Krankentransportdienst, Apotheke Weiß 
 

 interne Qualitätszirkel   externe Qualitätszirkel 
 

UMSETZUNG DER RICHTLINIEN VON QVNIA E.V.: 

 
 Überleitungsmanagement 
 Hospitation 
 vernetztes Versorgungsmanagement von Menschen mit Demenz 
 vernetztes Versorgungsmanagement von Schlaganfallbetroffenen 

 
 

BERATUNG ZUR WOHNORTNAHEN VERSORGUNG PANKOW: 

 
 Ambulante Pflegedienste  Vollstationäre Pflegeeinrichtungen 
 Krankenhäuser  Kurzzeitpflege 
 Tagespflegestätten  Therapeuten 
 Beratungsstellen  Altersgerechtes Wohnen 
 Hospiz 

 
 

 Zertifizierung nach: 
  DIN ISO 9001:2008 
  ISO PLUS 
  EFQM 
  Transparenz und Qualität in der Pflege- TQP- Siegel
  Diakonie-Siegel- Pflege (DSP) 
 
 

 MDK geprüft: 
  Ja, wann: 03 - 2010 
  Nein 

  Transparenzbericht (Link):      
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AUFGABENGEBIET UND SELBSTVERSTÄNDNIS DER EINRICHTUNG   

 

Die Pflege auf Zeit ist eingebettet in das umfangreiche Leistungsangebot des 
Elisabeth Diakoniewerkes Niederschönhausen. 
 
Zu den Angeboten des Hauses zählen neben der Pflege auf Zeit: 
(Kurzzeitpflege und Verhinderungspflege) 
 

 Pflegewohnen im Dorotheahaus und Haus Immanuel 
 Wohnbereich für Menschen mit Demenzerkrankung 
 Tagespflege 
 Cafeteria mit einem offenen Mittagstisch 
 ehrenamtlicher Besuchsdienst 
 ambulanter ehrenamtlicher Hospizdienst „Elisabeth-Hospiz Berlin“ 
 Förderkreis 

 
„Willkommen Mensch“, so haben die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des Elisabeth 
Diakoniewerkes Niederschönhausen ihre Arbeit überschrieben. Diese Aussage 
gründet sich auf den Einrichtungsspruch: „Kommet her zu mir alle, die ihr mühselig 
und beladen seid, ich will euch erquicken.“ (Matthäus 11,28) 
Die Pflege und Betreuung in allen Bereichen unserer Einrichtung wird von fachlich 
kompetenten Mitarbeitenden in hoher Qualität, liebevoll und die Würde des 
Menschen im Alter achtend, geleistet. 
 
In der Pflege auf Zeit werden auch pflegebedürftige Menschen mit geistiger 
Behinderung aufgenommen. 
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